Por su alto sentido humanitario, tal vez
una de las actividades que nos lleno de
mayor orgullo y satisfaccion este afio fue
el trabajo de apoyo a las comunidades vy,
en particular, a nuestros asociados, que se
vieron afectados por desastres naturales.
Para este propdsito, Wal-Mart de México
puso en funcionamiento, desde 2006, un
Centro de Continuidad de Operaciones,
con el fin de coordinar las estrategias de
prevencion y de atencion a contingencias
derivadas de fendmenos meteoroldgicos,
que nos permite, como empresa, contribuir
a garantizar el abasto de productos de
consumo basico y coordinar, a la vez, el
trabajo de Fundacion con las areas de
operaciones, logistica, recursos humanos e
instituciones de gobierno y sociedad.

Los desastres ocasionados por los
huracanes Dean y Henriette y las
inundaciones en Tabasco pusieron

a prueba la capacidad institucional de
respuesta en momentos criticos.

Huracan Dean 52,680 personas

Campeche, Chiapas, Hidalgo,
Quintana Roo, Veracruz

Huracan Henriette 15,420 personas
Baja California Sur, Sonora

Inundaciones en Tabasco 35,000 personas
y Chiapas

En esta Ultima contingencia realizamos
diversas acciones de apoyo a la comunidad,
como la instalacion de tres cocinas
comunitarias que proporcionaron 56,400
comidas a los habitantes de la capital
tabasquefia durante las tres primeras
semanas mas criticas; se facilito a la Cruz
Roja Mexicana una bodega del Centro de
Distribucion en Villahermosa con objeto

de asegurar una asignacion eficiente de
mercancias, y se donaron los productos
basicos de siete unidades de negocio en la
zona afectada.

La solidaridad y la rapida respuesta de
clientes y asociados de Wal-Mart de México,
asi como la coordinacion institucional entre
la Cruz Roja Mexicana, la Organizacion de
Naciones Unidas, a través del PNUD, y el
area de logistica de la empresa, permitio
canalizar rapidamente 1,604 toneladas

de viveres a las familias damnificadas de
Tabasco, provenientes tanto de aportaciones
de clientes y socios como recursos de
Fundacion Wal-Mart de México.

10,536 despensas

3,084 despensas

7,000 despensas

Gerente del Distrito IV de Vips
Apertura de Vips La Venta.

Asimismo, las fundaciones Wal-Mart de
Estados Unidos y México, nuestros clientes
y socios, junto con el PNUD constituyeron un
fondo de més de $1.2 millones de ddlares
que sera aplicado en coordinacion con el
PNUD y Vision Mundial para la ejecucion de
proyectos productivos en pesca riverefia,
turismo, agricultura, apicultura, pequena
ganaderia y agricultura de traspatio,
artesanias, acuacultura, que permitan la
reactivacion econdmica de las comunidades
mas marginadas de los estados de Tabasco
y Chiapas. En total se recibieron

52 proyectos.

@Gracias a nuestros asociados, clientes y
S0cios, en nuestra tradicional campafa
navidefia “Regala una Sonrisa” logramos
apoyar a 216,540 personas a nivel nacional
con juguetes, alimentos y ropa.

Albino Hernandez,

Para lograr todo lo mencionado, nuestra
empresa aporta recursos financieros y en
especie a través de Fundacion Wal-Mart de
México; ademas, desarrollamos programas
en nuestras unidades para permitir que

los clientes y los socios contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de sus
propias comunidades. Gracias a ellos, el
programa de “Tarjetas de ayuda social” que
opera en la 1,027 unidades del grupo, la
campafa “Con tu Ayuda, Nuestra Ayuda se
Nutre” que se desarrolld en 696 unidades,
en alianza con la Asociacion Mexicana de
Bancos de Alimentos para proporcionar
ayuda en casos de desastres naturales, y la
campania “Regala una Sonrisa” alcanzaron
Sus objetivos. De igual manera, todos ellos
hicieron posible apoyar la rehabilitacion

del Bosque del Chapultepec, a través del
Fideicomiso Pro-Bosque de Chapultepec.
iMuchas, muchas gracias por ser parte de
estos esfuerzos!
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